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今年“618”电商大促期间，除了零售线
上线下结合，物流服务的比拼也成为看点
之一。在传统的快递上门之外，各种形式的
代收点、智能快递柜以及直接到户的信包
箱都在蓬勃发展中。“新物种”的涌现，将不
断缩短包裹与用户的最后“100米”距离。

近日，在上海闵行区的马桥西街社区，
工人们正忙着将一组组标有“私家驿站”字
样的智能信包箱在居民楼楼底安装。智能
信包箱的外形看起来与智能快递柜类似，
但两者最大的不同是，智能信包箱是直接
到户的，每个箱子对应一个家庭用户，且收
件服务免费。

“智能信包箱是传统信报箱的升级产
品。”“私家驿站”运营负责人杨佑泉说，从
信报箱到信包箱，虽然只有一字之变，但功

能的提升非常明显：信报箱只能收报纸信
件，使用率呈下滑趋势。信包箱除了收报纸
信件，还能收快递和牛奶，功能更加复合。
并且，信包箱配备了智能锁，用手机一扫即
可开箱。包裹入箱后，系统会自动发信息提
示用户。

杨佑泉介绍，目前“私家驿站”已覆盖
上海五角场社区和马桥社区，帮助近 3000
户业主将传统信报箱升级为智能信包箱。
通过发展“城市合伙人”，“私家驿站”计划
向全国其他区域推广这项便民服务。

类似于智能信包箱这样的快递末端设
施，得到了政府部门的支持。今年年初国务
院办公厅印发的《关于推进电子商务与快
递物流协同发展的意见》提出，创新公共服
务设施管理方式，明确智能快件箱、快递末

端综合服务场所的公共属性。2018 年全国
邮政管理工作会议提出，今年智能快件箱

（信包箱）箱递率要再提高2个百分点。
记者采访发现，随着政府部门的重视

和各方的努力，快递末端服务正在呈现以
下趋势：

——越来越智能化、无人化。除了智能
信包箱，今年5月菜鸟网络也发布了放在用
户门前的智能快递箱——菜鸟小盒，用户
可通过淘宝、支付宝等手机客户端点击开
箱，不用为家里无人收快递而苦恼。

中邮速递易执行副总裁周小夏说，2017
年中国的快递业务量突破400亿件，而全国
的快递从业者不到300万人，物流末端的人
力难以完全覆盖巨量的快递规模。对物流末
端进行革新，推动智慧物流势在必行。

——越来越规范化。快递末端服务设施
具有公共属性，需要纳入监管的范畴之内，
避免无序竞争。国家邮政局近期发布的《快
递末端网点备案暂行规定》提出，为了规范
快递末端网点管理，促进快递服务便捷惠
民，要求快递末端网点自开办之日起 20 日
内，向所在地省级以下邮政管理机构备案。

——越来越注重隐私保护。小小的快
递包裹，承载着用户的地址、联系方式等多
种信息，隐私保护是快递服务的必选项。除
了快递公司推行“隐私面单”，快递末端服
务也在开发新的隐私保护方式。“私家驿
站”方面表示，正在运用定位技术、编码技
术等，给每个智能信包箱设置独一无二的

“邮箱 ID”。未来快递员只要输入一串数字，
就能准确投递入箱。 （据新华社）

“618”电商大促
快递末端服务“新物种”迭出 以色列政府部长级立法

委员会 17 日批准一份法律草
案，规定拍摄或转载执勤以军
士兵照片或视频的人可处以
最高10年监禁。

根据这份法案，以“惑乱
军心民心”为目的，拍摄执勤
士兵的照片或视频，可处以最
高 5 年监禁；如果这类行为达
到“危害国家安全”的程度，可
处以最高10年监禁。

上述规定适用于在互联
网或传统媒体转载这类照片
或视频的行为。

法新社报道，法案说，“反
以”民间团体经常拍摄可用以

“歪曲性”报道和“诋毁”以军
的照片、视频；这类团体中，

“多数”受到反以组织和政府
支持，后者利用上述素材“伤
害以色列及其国家安全”。

这份法案由以色列国防

部长阿维格多·利伯曼领导的
极右翼政党“以色列是我们的
家园”提出。利伯曼在法案通
过后说，他将终结“恐怖主义
支持者”“侮辱、贬低、伤害”以
军的行为。

一名以军士兵 2016 年枪
杀一名失去行动能力的巴勒
斯坦袭击者，枪杀过程经由拍
摄记录下来，成为他最终在法
院被定罪的证据。那起事件后，
出现制定这类法案的呼声。

以色列左翼议员克谢尼
娅·斯维洛娃批评道，这是“危
险、反民主”的法案，“将伤害
媒体和民间团体”。她说：“不
做坏事就没必要隐藏。”

这份法案需要在议会接
受审议。一名不愿公开身份的
消息人士告诉法新社，预计法
案的措辞将在审议过程中被
修改。

以色列拟严打“乱拍摄”以军行为

A站被黑
折射网络的数据保护之困

近日，以提供二次元视频内容为主营
业务的Acfun发布了一则《关于AcFun受黑
客攻击致用户数据外泄的公告》，称其网站
中包含用户 ID、用户昵称、加密存储的密
码等信息的近千万条用户数据外泄。

尽管有自称为“攻击者”的黑客在暗网
上发文称将删除有关数据信息，并不再传
播贩卖获取的用户数据，但仍有不少网友
认为，应该根据去年颁布的网安法来追究

“攻击者”的责任，同时对 A 站疏于用户数
据管理的行为做出处罚。

“是否应该追究网站责任应该视情况
判断。”360 企业安全研究院院长裴智勇认
为，如网站此前接收到漏洞报告却没有主
动处理，并缺乏日常安全维护工作，或者在
发生安全事件后并未告知用户，就需要承
担相关法律责任。

裴智勇指出，网站管理和维护人员缺
失安全防护意识是造成用户信息数据泄露
的重要动因之一。这从去年勒索病毒爆发
事件中就可看出端倪，2017 年 3 月 14 日微
软发布相关安全补丁，到当年 5 月 12 日
WannaCry 勒索病毒的爆发，政企机构的安
全人员有 58 天时间完成布防工作，然而从
之后一些关键信息基础设施遭到破坏的结
果来看，一些政企机构的安全防护意识和
能力显然和其掌握信息数据的数量是不匹
配的。

裴智勇以“四不印象”总结了当前一些
互联网企业和政府网站工作人员的安全防
范意识——病毒预警不在乎、管理规定不
遵守、应急方案不执行、风险提示不满意。

“甚至有的网站明知自己存在安全漏洞也
不修补，最后造成用户数据大量外泄的严
重后果。”裴智勇说。

内外因素交织
为用户隐私保护“埋雷”

除网站遭受网络攻击致使用户隐私信
息泄露外，部分政府网站信息披露不当、一
些企业“利诱”用户提供敏感信息、少数机
构“明目张胆”与第三方共享用户数据都为
用户隐私保护埋下隐患。

——部分政府网站信息披露不当。去
年下半年以来，安徽、江西等地的政府网站
以信息公开为由，将群众的隐私信息在网

站上“张榜公示”。这些隐私信息包括姓名、
联系电话、家庭住址、慢性病病情信息。此
举极易引起不法分子的注意，将上述信息
保存后用以实施“精准诈骗”等目的。

——一些企业“利诱”用户提供敏感信
息。今年春节前夕，某资讯阅读类APP在其
官方举办的红包活动中，诱导用户在红包
提现前，将自己的个人信贷、商业活动交易
记录、违法违规等敏感信息查询授权其及
其合作伙伴。尽管事后其官方澄清相关信
息授权是为了“反洗钱”等目的，但仍引发
多位法律界人士质疑，认为此举“既不合
规，也不合法”。不少用户甚至还不知道自
己在该活动中将自己的敏感信息查询权

“拱手相让”，也为大规模用户隐私信息泄
露“埋下祸根”。

——少数机构“明目张胆”与第三方共
享用户数据。在某共享单车企业 2018 年 1
月 1 日起生效的用户协议中，明确表示其

“有权”将用户注册资料等用户信息提供给
第三方。耐人寻味的是，该条款生效的前提
是“该第三方同意承担与我们同等的保护
用户隐私的责任”。在如此语焉不详的约束
性前提下，一旦用户的注册信息发生泄露，
企业就有可能以此条款“甩锅”给第三方，
为用户维权“刻意制造”障碍。

用户隐私保护
还需多方同向发力

一些受访者向记者表示，随着国家对
互联网行业在信息数据保护方面的监管有
所加强，同时保护用户“网络隐私权”的相
关法律法规日益完善，自身对于隐私权利
保护的意识明显提高。

今年 5 月 1 日，又一保护用户隐私数据
的法律规范《信息安全技术个人信息安全
规范》正式实施，这是我国在加强网络空间
内公民个人信息保护的又一重大举措。相
较于已经正式实施一年的网安法，规范进
一步细化，对于用户的隐私数据范畴做了
更为详尽的说明。

作为规范的主要起草者之一、中国信
息安全研究院副院长左晓栋认为，在过去
一年的时间里，我国主要互联网企业对于
用户隐私的保护有了一定改观，但就全行
业而言，仍有较大的提升空间。

“无论是网安法还是个人信息安全规范，
目前来看最大的作用就是唤醒了用户对自身
隐私权利的关注和重视，在一系列安全事件
背后，用户对自身信息保护的维权意识空前
增强。”左晓栋说，在这样的大环境下，互联网
企业更应该在用户信息数据保护上与广大用
户相向而行，在信息搜集、处理和使用及信息
存储上符合法律和规范要求。

专家建议，互联网用户隐私保护任重
而道远，国家有关部门应尽快厘清权责归
属，让用户在发现侵权行为时“有地说理、
有门可诉”。 （据新华社）

A站被黑之后
我们的“网络隐私权”还有哪些威胁？

“我们团队决定无条件删除
数据库，在未来不打算再出售任
何有关 Acfun 的 数据和漏洞
……”13日深夜，暗网上一条《关
于不再出售 Acfun 数据库的说
明》引起互联网安全行业的广泛
关注。至此，深受二次元爱好者青
睐的“A站”算是缓了一口气。

在此次A站受攻击事件之后，
网民的焦虑情绪再次被点燃——
我们在网站里储存的个人信息和
数据还安全吗？谁能保护我们的
“网络隐私权”？

美国新泽西州首府特伦
顿 17 日凌晨发生枪击事件，
一名枪手被打死，另有 22 人
受伤。

枪击事件于当地时间凌
晨 2 时 45 分左右发生在一个
艺术节活动上。特伦顿所在的
默瑟县检察官安杰洛·奥诺弗
里告诉媒体，事件中有两名枪
手，其中一名枪手被现场的警
察打死，另一人被逮捕。

奥诺弗里说，在 22 名伤
者中，有 17 人是枪伤，其中 4
人伤势严重。其余伤者是在现
场混乱中受伤。

奥诺弗里表示，枪击事件
的起因可能是口角，目前案件
正在进一步调查当中。

据悉，此次艺术节活动为
期两天，吸引了上千人参加。
枪击事件发生后，艺术节剩余
活动随即被取消。

美新泽西州枪击事件致23死伤

据韩国军方 18 日消息，
韩国军队将于18日和19日在
独岛（日本称“竹岛”）及其周
边海域举行“独岛防御演习”。

韩国军方表示，本次演习由
韩国海军、海军陆战队及海警共
同参与，并将与第一舰队机动演
习联动实施。演习将投入6艘舰
艇、7架战机，规模与去年12月举
行的“独岛防御演习”相当。

另据韩国媒体报道，本次
演习还将包括韩国海军陆战
队快速反应部队的一个分队
登岛并与“外部入侵势力”展

开“防御作战”等内容。
据报道，日本政府已经通

过外交渠道向韩国政府表示
抗议，要求停止本次演习。对
此，韩国国防部发言人崔贤洙
18 日在记者会上表示，本次
演习是“为抵御外部势力入
侵”而举行的“例行军演”。

独岛位于朝鲜半岛东部
海域，面积约 0．18 平方公里。
朝鲜、韩国、日本都宣布对该
岛拥有主权。目前韩国实际控
制这一岛屿，并且每年举行两
次“独岛防御演习”。

韩国举行“独岛防御演习”

奥地利媒体 16 日曝出德
国“大规模”监听奥方境内目
标的旧事。奥地利总理塞巴斯
蒂安·库尔茨说，奥方已经联
系德方，要求对方给说法；奥
方需要确认，监听已经结束，
相应数据被删除。

奥地利媒体《标准报》和
《侧面》周刊报道，德国联邦情
报局在1999年至2006年七年
间监听奥地利境内大约 2000
个对象，涉及奥地利政府、国
际组织、外国使领馆和企业在
奥的有线和移动电话以及传
真电邮。

报道说，美国、以色列、伊
朗、伊拉克等 70 多个国家在
奥使馆电话成为监听目标；总
部均设在奥地利首都维也纳
的石油输出国组织（欧佩克）、
欧洲安全与合作组织（欧安组
织）和国际原子能机构 180 个
号码被监听；武器生产商和主
要出口商在奥办事处电话同
样未能幸免。

奥地利总统亚历山大·范
德贝伦和总理库尔茨 16 日举
行新闻发布会。范德贝伦说：

“友邦间谍行为不同寻常、不
受欢迎，也不可接受。”

库尔茨告诉媒体记者，奥
方 2014 年起疑。奥地利现在
要求查明监听的具体对象，以
及德方何时结束监听。奥地利
需要明确监听已经结束，相应
数据被删除，“这非常重要”。

德国议会下属负责监督
情报机构的相关委员会主席
阿明·舒斯特回应称，这一委
员会将召集特别会议，明确
奥 媒 曝 出 的 监 听 是“ 新 情
况”，还是 2015 年曝光旧闻的

“新细节”。他希望最迟 22 日
能有结果。

德国《明镜》周刊 2015 年
报道，德国联邦情报局监听目
标包括不少盟国和友好组
织。迫于舆论压力，德国政界
人士 2016 年要求停止对盟友
的监听。

奥地利疑遭德国“大规模”监听

据日本媒体报道，当地时
间 18 日早晨，日本西部发生
震级为 6.1 级的地震。日本大
阪府灾害对策总部称，大阪府
北部的地震造成 3 人死亡，数
十人受伤。此外，地震使日本
早高峰时段的交通中断，并造
成大规模停电。

18日早晨7时58分，大阪
北部发生 6.1 级地震。日本气
象厅的地震报告称，震源位于
大阪府北部，震源深度为10公
里，这次地震不会引发海啸。

据此前媒体报道，这次地
震摇晃时间长达30秒，人无法
站立，桌子上的一部分物品落
在地上。受此地震影响，大阪
北部地区的震级为 6 级弱，京
都南部、奈良县、滋贺县南部、

兵库县东部的震级为5级。
大阪、京都之间的新干线

已经停驶。在地震发生半小时
之后，日本内阁官房长官菅义
伟在首相官邸举行了紧急记者
会宣布灾情。菅义伟表示，地震
发生后 5 分钟，首相安倍晋三
就向首相官邸发出了紧急指
示，要求迅速搜集灾区灾情，并
联络自卫队做好救灾准备。

日媒称，地震发生后，由于
停电，东海道新干线新大阪与
名古屋之间的列车已经停驶。
关西国际机场和大阪机场所有
客机的起降也停止，机场工作
人员检查跑道的受损情况。

最近几天，日本各地接连
发生 4 级以上地震，引起了民
众的担忧。（以上均据新华社）

日本大阪发生6.1级地震

花样花样过过过过过过过过过过过过过过过过过过过过过过过过过过过过过过过过端午端午
端午节至今已经有2000余年历史，是

中国最古老最有底蕴的节日之一。五湖四
海的人们，在这个节日里，划龙舟、包粽子、
旅游宿营、参加公益，以传统和时尚的方
式，享受与亲友相聚的欢乐，追思爱国的民
族先贤，传承永恒的家国情怀，展现民族的
文化自信。 （据新华社）

户外运动爱好者在湖北省花坪镇鸡公岭攀岩户外运动爱好者在湖北省花坪镇鸡公岭攀岩 游客在甘肃省敦煌市鸣沙山月牙泉景区参观游览游客在甘肃省敦煌市鸣沙山月牙泉景区参观游览

在北京圆明园遗址公园在北京圆明园遗址公园，，工作人员和游客一起包粽子工作人员和游客一起包粽子


