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排忧解难排忧解难为 民为 民

平安人寿已故客户王某从 2000 年开始陆续
在平安人寿投保平安全福、附加定期险、平安康
泰、附加防癌、智盈人生、赢越等多重保障。近日客
户因病不幸去世，在接到报案后，平安人寿第一时
间组织核实工作，并在最短的时间完成了审核流
程，履行保险合同合计赔付288万余元，扣除贷款
后实际支付225万余元。

该案成为平安人寿绵阳中心支公司 2018 年
目前最大个人保险赔案。

平安人寿内部数据显示，2017 年的十大承保
中，就有3张亿元保单。这些高额保单计划多为包
括寿险、意外险、医疗险等多种保障产品的组合。
平安人寿致力于提供人性化的理赔服务，让每一
位客户都获得切实的保障，让有温度的理赔服务，
始终在您身边！

288万！短短1个月，平安人寿
绵阳中支赔付案件再刷记录

□李灵越 邓雪琳 文/图

创新“提”质

从源头确保牛奶品质

众所周知，在一个竞争激烈的市场环境中，
企业前行绝非易事。

雪宝乳业深知：质量是企业的生命，企业要
想生存、发展就必须要提升自身核心竞争力，提
高产品技术含量和质量水平。

“我们的生态牧场里的所有奶牛，从喂养、挤
奶、运输、加工到成品，实行全程监控”，雪宝乳业
质量负责人任伟说。

2015 年，为保证奶源供应，控制原奶质量，
雪宝乳业不惜斥巨资，建立安州鸿丰高产奶牛核
心示范场，真正从源头上保证牛奶安全，铸就更
加值得消费者信赖的优良品质！

自有牧场究竟好在哪里？在于从源头上对牛
奶质量的严格把控。

“很多乳品企业没有自己的牧场或者自有牧
场很难满足奶源供应，不能确保产品品质”。任伟
告诉记者，奶品内在重要指标含量，是质量高低
的标志。国产奶在营养蛋白质方面的“短板”，缘
于奶源。

“鸿丰示范场以种养循环为核心，通过秸秆
综合利用，形成良性循环，肥田不用施化肥了，对
饲料的质量安全就有把控。”鸿丰牛场负责人李
军生介绍，不仅如此，牛舍间还建有宽敞的运动
场、播放着优美轻音乐，让奶牛生活在舒适安逸
的环境，奶质更棒。

据了解，不止鸿丰示范场，为实现公司乳
制品全产业链业务覆盖，促进奶产业升级转
型，雪宝乳业着力推进“优质奶源基地”的“五

化”工程建设，打造优质奶源“第一车间”的
“一心两动”模式:以促进绵阳奶产业发展为
目标，实行龙头带动，产业联动，共同发展。先
后建成了“国家级畜禽标准化养殖示范场”

“学生饮用奶源示范基地”等自有牧场，牧场
配套有机械化挤奶设备以及快速冷藏系统，
通过全自动机械挤奶，标准化、规模化养殖，
有效保证了原料奶产量。

不仅如此，雪宝乳业还以促进绵阳奶产业发
展为目标，带动上千户奶牛养殖基地的农户脱贫
致富，通过采用“带牛入园”的模式，公司对奶牛
实行统一管理、统一配料、统一防疫、统一繁殖、
统一机械化挤奶、统一粪污无害化处理的“六统
一”模式，确保牛奶品质。

目前，雪宝乳业拥有上万头奶牛的优质
奶源基地，并已通过“无公害奶牛养殖基地”
认证。

管理“控”质

用责任守好企业“生命线”

能积微者速成。结合质量实际，集团从基础
学习培训抓起，认真制定了培训方案，通过百日
质量活动、QC小组活动等系列活动，公司上下渐
渐形成了人人关心质量、人人维护质量、人人提
升质量的良好氛围，“质量”牢牢植根于每一个

“雪宝人”心中。
“安全”永远是雪宝乳业的“生命线”。在以企

业文化聚力，提升员工“质量意识”的同时，雪宝
乳业还不断从国外引进先进的生产和检测设备，
为确保和提升产品质量提供强有力的保障。

走进雪宝乳业，记者透过“戒备森严”的生产
车间的玻璃窗，目睹了完全被隔离的乳品生产、

包装过程：各类检测中心一应俱全，里面门类齐
全、精密先进的仪器设备夺人“眼球”；在密闭的
包装生产线上，一双“机械手”灵巧地为各类乳制
品加上全封闭包装，然后打包进入检验程序……

“作为国家科技城，绵阳非常支持企业建立
技术中心、工程中心和重点实验室，鼓励强化质
量安全风险监控，”任伟说：“作为本地企业，雪宝
当然要响应政府号召，大力推进管理‘控’质，确
保消费者喝到的每一滴奶都营养新鲜。”

据介绍，近年来，雪宝乳业先后引进了意大利
列管式超高温灭菌机、美国国际纸业新鲜屋包装
机、瑞典利乐灌装机等国外先进设备，建成了29
条国内先进乳饮品生产线，拥有了一整套严格的
生产工艺；从德国、丹麦、美国等引进了FS-120高
效液相分析仪、三聚氰胺检测仪、原子吸收仪等先
进仪器，可在6秒内检测出乳制品中的各项营养
指标；建成了拥有30余人的专业乳品检测队伍，

负责对产品质量指标进行综合分析监测。

品牌“升”质

以精品打响产品口碑

产品口碑响不响，品质好不好，消费者最有
发言权。唯有将乳品系列打入市场，深受老百姓
的喜爱与青睐，才是真正的王道。

该负责人表示，坚持“质量立企”，这是雪宝的
看家本事；先做“内功”，这是雪宝乳业多年的传统。

长期以来，依照“人人享受质量、人人参与质量”
为原则，雪宝乳业提出了“我做良心奶、你喝放心奶”
的企业宗旨，着力实现乳制品的全过程监管——

建立食品安全溯源体系、产品信息公示制
度，通过现代技术手段为产品留存成长记录，让
消费者通过扫描二维码，就能够查询整个生产阶
段，实现“农田到餐桌”的“正向可追溯、逆向可追
踪”，确保安全放心；

通过线上、线下两条腿走路，多管齐下开拓
乳品市场，不仅多次组织学生、市民观看牛场养
殖基地，挤奶过程，还让大家品尝鲜奶，对供奶源
头以及环节提出合理化建议，让公司优质的乳品
在与市民面对面的接触中深入人心；

把重心放在企业质量、标准化、计量管理和质
量管理体系建设上，致力于打造质量信用企业，建
立起 ISO9001质量体系管理体系、ISO14001环保
体系等质量管理体系；2011年，被四川省质量技
术监督局评质量信用为“AAA级”企业。

无论是现代化的工厂车间，还是国内领先的
先进仪器，其背后的保障体系，正是我市提出的
深入推进实施质量创新战略、质量品牌战略，不
断强化质量安全监管，着力改善民生质量。

把产品质量当作企业立足的根本，雪宝集团
通过建立集养殖、制造、工业物品循环再利用的
乳制品一体化管控体系，实现了对食品安全的零
容忍和严格的全过程数字化管理，确保了每一份
产品的品质和卫生安全。

“只有坚持自主创新，提升品牌质量，企业的
市场竞争力才能不断提升。”雪宝集团副总裁杨
其宏表示，面对未来发展，雪宝乳业满怀豪情、信
心百倍，将进一步牢固树立质量第一意识，将集
团打造成为西南地区大型食品产业化集团，为唱
响“科技绵阳、品质领航”的城市质量主旋律，为
振业中国乳业作出新的贡献，实现新的跨越。

第二届政府质量奖获奖企业四川雪宝乳业集团有限公司——

以质量为基 锻造发展底气

AAA

BBB

CCC

从一个占地不
足 10亩濒临破产边缘的小

厂，发展到目前占地 600亩，总
资产达到3.6亿元的大型现代化乳
制品加工龙头企业，在四川雪宝乳业
集团有限公司（简称雪宝乳业）的成功
秘诀里，一个非常重要的“武器”就是
质量。

近年来，雪宝乳业紧紧围绕质量
管理提升、质量创新、质量标准、质
量品牌、质量人才培养“五大工
程”，严守质量安全底线，

确保乳品质量。

雪宝饮品生产线雪宝饮品生产线

本报讯（胡永辉 记者 任露潇）为弘扬雷
锋精神，发扬优良传统。近日，驻绵77123部队
官兵来到安州城区，开展学习雷锋精神宣传
活动，并向市民发放宣传资料。

当天上午，安州区文化广场人头攒动，近
70 名部队官兵分散在人群中，向市民发放学
习雷锋精神宣传资料，不少接过宣传资料的
市民还主动与官兵交流在新时代怎样践行雷
锋精神等话题。市民周鸿
告诉记者：“学习和弘扬
雷锋精神不仅仅是部队
官兵的事，也是我们广大
市民的责任。在新时代，
我们更要认真理解雷锋

精神的实质，用实际行动践行雷锋精神，争做
新时代活雷锋。”

“开展向雷锋同志学习活动，是我们部队
长期坚持的一项优良传统，也是体现新时代
革命军人核心价值观的具体实践，每年三月，
我们都会组织部队官兵开展爱民助民志愿服
务活动，以此弘扬和传承雷锋精神。”77123部
队相关负责人说。

驻绵77123部队——

用行动践行雷锋精神

本报讯（记者 张霂语）昨（14）日，市工商局值
守“政风行风热线”，就市民提出的企业补报年报、
打击非法会销等问题进行了详细解答。

一市民咨询：企业错过年报时间能否补报？
市工商局工作人员回复：《企业信息公示暂行

条例》规定，企业应于每年 1 月 1 日至 6 月 30 日期
间，通过企业信用信息公示系统向工商行政管理
部门报送上一年度的年度报告，并向社会公示。错
过年报时间的，可于 7 月 15 日后在全国企业信用
信息公示系统进行补报。

一市民咨询：我市如何打击非法会销违法行为？
市工商局工作人员回复：非法会销指通过亲

情服务和产品说明会的方式虚假宣传、夸大产品
功效的销售方式，销售对象多以中老年人为主。

在今年的“红盾春雷行动2018”专项整治中，市
工商局把非法会销作为专项整治重点之一，各地工
商对经营者经营资格进行严格检查，特别是声称利
用直销方式进行销售的经营者，重点核查产品标签
标识、有无夸大功效等，严厉打击违规发布保健品广
告和虚假违法广告，以及利用网络、会议、电视购物
等方式进行虚假营销的行为。

广大市民尤其是老年人，买保健品和医疗器
械，一定要通过正规渠道选购，切勿轻信“会议销
售”、“免费体验”等伎俩，避免上当受骗，如发现类
似消费陷阱，要及时拨打举报电话“12315”举报。

市工商局值守“政风行风热线”——

错过年报应及时补报
□本报记者 李锦辉 文/图

“我们要像雷锋同志学习，干一行、爱一行、
钻一行，自觉将工作岗位作为践行雷锋精神的

‘主阵地’，高标准、高质量地做好本职工作。”连
日来，我市各单位深入开展学雷锋争做岗位标兵
活动，积极宣传“奉献他人、提升自己”道德理
念，弘扬“奉献、友爱、互助、进步”的志愿服务精
神，营造“人人学雷锋、人人做雷锋”的浓厚氛围。

为进一步弘扬志愿服务精神，日前，经开
区城管执法分局组织党员干部亮身份、做表
率，开展以“点滴行动汇聚城市文明”为主题的
志愿服务活动，用实际行动增强城管执法人员
为民服务意识。

当天，党员志愿者兵分两路，一路人员前
往南湖汽车站周边进行文明劝导，清理白色垃
圾，引导市民爱护环境，做文明市民。记者在现
场看到，城管志愿者们手提水桶，拿着抹布擦
拭路边护栏上的灰尘，铲除公交站台上的“牛
皮癣”，经过近两小时的努力，公交站台面貌焕
然一新。另一路人员则沿着涪滨路开展卫生城
市建设宣传、文明劝导、规范共享单车等志愿
服务，引导市民文明出行。“看到城管志愿者在
清洁公交站台，感到很暖心，好样的，我们每个

我市各单位深入开展立足岗位学雷锋活动——

当标兵做表率 志愿服务我最帅

本报讯（杨彦萍 羊婷 记者 文宇）3 月 12
日一大早，三台县公安局巡特警大队副大队
长李建军和他的15名同事乘车奔赴成都血液
中心，为战友李杨帆的岳父捐献血小板，危急
时刻，面对同事朋友的热情帮助，李杨帆和爱
人热泪盈眶。

李杨帆的岳父在成都一医院做开颅手
术，急需血小板 ，医院血小板紧张，经检查家
中没有符合条件的，手术无法进行。无奈之
下，李杨帆向大队领导求助，希望在网站发布
信息求助。

“我们就是最好的献血人，战友的亲
人就是我们的亲人！”分管副局长黎俊立

即在部门发出倡议，要大家帮助战友家人
渡过难关。“我们是同事，我们是战友，我
们更是兄弟，有了困难大家一起帮助。”

“无三高等情况，血小板含量要达到 150 以
上都可报名。”随后，一条条求助信息在 90
余人的大队微信群迅速传开。

爱如潮水，一时间，同事、朋友数十人纷
纷报名，经过初步筛选，大队当天确定了15人
奔赴成都为李杨帆的岳父献血，他们中有头
晚巡逻了一晚，有的当天还得返回上班，在血
液中心，15 名战友逐一检测、献血，采血的医
生护士得知背后故事，纷纷对 15 名“女婿”颔
首称赞。

“岳父”病重急需血小板15名“女婿”集体挽袖

贯彻志愿服务条例
大力弘扬雷锋精神

人都应为维护城市环境贡献力量。”市民郝平
为城管志愿者竖起了大拇指。

“我们将以此次活动为契机，继续做好城
市环境维护，加强城市管理宣传，希望市民积
极参与到城市管理中来，共同维护美好的生活
环境。”一城管人员说。

“大爷您好，有没有受伤，需要帮助吗？”日
前，市公安局特巡警支队巡逻二大队民警李弘
伶和同事在一环路巡逻时，发现一辆助力车侧
翻在路上，驾驶员被困，两人立即上去帮忙。

经了解得知，当天张大爷送朋友在建设银
行办完业务后，驾驶助力车从人行道下到公路
上时，操作不当车身过于倾斜，最后失去控制
侧翻在路上。因身体残疾腿脚不便，不能独自
翻出驾驶室，李弘伶和同事从左右两边托起张
大爷的胳膊，将其拉出驾驶室，考虑到老人年
事已高，李弘伶又将其带至附近卫生院进行检
查，经检查并无大碍。随后，民警和过往群众合
力将助力车抬正，并护送张大爷回家。“您们真
是活雷锋，太谢谢您们了。”到家后，张大爷握
着民警的手连连感谢。

特巡警作为一个特殊的警种，每天奔走在
街头，服务于广大市民，他们通过实际行动践
行了雷锋精神，成为城市一道亮色。城管志愿者清扫公交站台城管志愿者清扫公交站台


