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填报时间：2017年9月25日

信访举报反映情况

2 20170918
20296

安州区花荄镇帝豪金城小区业主蒋
先生来电反映，每天晚上8点左右该小区
散发一股刺鼻气味（焚烧塑料的胶臭味），
严重扰民，请有关部门调查处理。

接到来件后，安州区立即安排工业园区进行调查处理。2017年9月20日，园区建环局协同园区经
发局到帝豪金城小区周边排查。经调查，该小区周边无近距离工业企业。附近有中国石油绵阳销售分
公司新城加油站，现场进行走访调查，查阅企业环保档案，查看企业环保设施运行情况。该项目经区
环保部门竣工环保验收，批复号为安环建验[2012]010号，且企业环保设施均正常运行，无异味。

下一步，园区将继续做好环保工作，协调区环保局加大执法力度，做好园区企业环
保日常巡查工作，提升园区环境质量。

来
电

绵
阳
市

安
州
区

否大
气 无 无

3 20170918
16167

经开区神州南都小区业主来电反映，
小区1栋1单元楼下开设了两家银行，分
别是中国银行和商业银行，两家银行的空
调外机全部安装在小区内部（2台大型外
机和9台小型外机），产生极大噪音，影响
住户休息，请相关部门调查处理。

噪
声

经开区城管分局立即派执法队员到现场核查相关情况。经了解,来电人所反映的2台大型空调外
机，9台小型空调外机都属于中国银行绵阳分行经开区支行。经开区城管分局已书面向中国银行绵阳
分行经开区支行下达《责令改正通知书》并约谈该行的负责人。

银行负责人立即安排专业人员检查相关设备，经查，是由于一组外机故障导致噪
音加大，目前已经检修完毕。9月21日经开区城管分局工作人员再次到现场勘查，空调
外机噪音已经明显减小。城管分局将持续跟踪督促，避免再次出现噪音扰民的问题。

是来
电

绵
阳
市

经
开
区

区 城 管
分 局 约
谈 该 行
的 负 责
人。

无

4 20170918
14075

市民来电反映，涪城区跃进路 16 号
（203厂房1期）工地，长期夜间施工，产生
极大噪音，严重影响周围居民的正常生
活，请有关部门调查处理。

噪
声

经查，所反映的建筑工地位于九洲·跃进路16号，建设单位是绵阳市畅泰实业有限公司，施工单位
是四川省第六建筑有限公司，监理单位是四川正菱建设监理咨询有限公司。近期，施工单位进行4号楼
地下室筏板、抗水板浇筑，根据设计及规范和工艺要求，须连续浇筑施工才能保证工程质量，并已申请
了9月15日-9月20日的夜间施工备案。

针对所反映的情况，市住建局已要求施工单位夜间作业时，增加施工人员和运输车辆，
尽量缩短夜间施工时间，为项目推进营造良好的社会环境。

来
电

绵
阳
市

涪
城
区

是 无 无

5 20170918
14072

市民来电反映，江油市永胜镇月亮街
有一商品房小区，污水通过污水管道直接
排放至该镇桐柳村1组附近河流内，严重
污染水质，故来电投诉，请有关部门调查
处理。

经调查了解，永胜镇月亮街商品房修建于2008年地震前，属于商住一体居民小区。目前，小区共4
个单元，住户36户。由于2008年地震和年久失修，导致小区内化粪池和排污管道污泥堵塞，部分污水
直接排入永胜镇水牌楼村一组的河道内。

了解情况后，永胜镇党委政府高度重视，及时组织环保办、文峰社区、月亮小区居民代表
召开代表会，听取代表意见，并制定小区污水排放的整治方案。责令小区开发商限期对小区
化粪池及时清理，并将该处污水管网延伸并入永胜镇污水处理厂管网。

水来
电

绵
阳
市

江
油
市

是 无 无

6 20170918
11256

市民来电反映，江油市三合镇长城大
道伯爵丽都茶楼后面有一废品站，污染环
境，并且存在臭味扰民的情况，请有关部
门调查处理。

经过三合镇环保办、食药监和双流村干部实地调查，来电人所反映的系双流村一组罗晓红废旧回
收点，罗晓红废旧回收点不存在生产加工，只是对废旧回收物品进行过磅转让，工作时间为早上7点至
下午6点，现场调查发现，罗晓红废旧回收点装卸废品过程中有占道行为影响环境。

三合镇工作人员责令罗晓红废旧回收点在装卸废品过程要摆放整齐，严禁占道行为，夜
间严禁进行废品回收工作。

垃
圾
、大
气

是来
电

绵
阳
市

江
油
市

无 无

7 20170918
11236

市民来电反映，三台县石安镇修建
的建筑垃圾临时堆放点，占用村民土地，
还产生污染，故此来电求助，请有关部门
调查处理。

其
他

经调查了解，该建渣临时堆放点位于石安镇富裕村五组，属石安镇场镇总体规划区的辐射区(今
后场镇建设拟定位置)，经与土地利用总体规划比对，堆放建渣所使用地块为一般农田，不属于基本农
田。该地块堆放的建渣为石安镇中心小学危房拆除的废弃物。因此举报人反映破坏耕地、产生污染不
属实。

2016 年 12 月 19 日，石安镇中心小学住宿楼经北京三茂建筑工程检测鉴定有限公司鉴
定为D级危房，必须拆除。为解决拆除的废弃物堆放问题，石安镇中心小学于2017年5月找
到富裕村村民委员会请求支持，帮助联系建渣堆放地点。通过村民委员会协调，该村杜德顺、
涂吉祥等3户村民热心支持中心小学排危改造需求，答应堆放建渣使其所属耕地约2亩，由
中心小学一次性给他们3户人共6000元的土地复垦费。

来
电

绵
阳
市

三
台
县

否 无 无

8 20170918
11234

市民来电反映，有人在涪城区新皂
镇嘉来·东岳小区 1 栋、2 栋后面违规搭
建木棚饲养家禽（鸡、鸭、羊），气味扰民，
请有关部门调查处理。

大
气

绵阳市东岳小区二期廉租住房小区规划建设于2011年5月，选址在涪城区新皂镇皂角铺
社区10、11组，业主单位为绵阳市投资控股（集团）有限公司，由绵阳市房管局负责管理。经镇
政府工作人员和小区物管人员实地核实：在嘉来·东岳小区二期规划用地范围围墙内与1栋、
2 栋房屋门面之间，建设有原施工临时设施用房（一直未拆除）和生活污水处理池，房屋交付使
用人员入住增多后，陆续有部分居民在此搭建临时建筑，用于养鸡、养鸭和堆放零星物品，确实
对周边环境和住户生活造成一定影响。

新皂镇政府已将核查情况及时向小区物管公司负责人进行通报，并要求及时向上级主
管部门报告。

来
电

绵
阳
市

涪
城
区

是 无 无

9 20170918
10183

涪城区金峰镇居民来电反映，当地的
金峰镇水库近期在养鱼过程中，使用的氧
气泵产生极大噪音，严重影响周围居民的
正常生活。请有关部门调查处理。

噪
声

金峰镇迅速派出调查组迅速对水库周边群众和现场进行了走访调查，经调查，因近日天气
阴雨连连，水库中的鱼缺氧，为确保水库中的鱼类安全，水库承包人采取应急处理措施在水库
中安装两台增氧泵，防止因缺氧导致鱼类大量死亡现象发生。2017年9月16日14时，水库承包
人安装增氧泵后进行通电增氧直至17日早上7时左右，增氧泵在增氧时发出的声音，对周边居
民夜间休息存在一定影响，情况基本属实。

金峰镇环保办于2017年9月19日对水库承包人下发环境整改通知书，并要求其立即整改。是来
电

绵
阳
市

涪
城
区

无 无

10 20170918
09087

市民来电反映，江油市八一镇白
互村 2 组高元元的养殖场，将养殖场
产 生 的 污 水 排 放 至 附 近 水 沟 内 ，污
染 水 源 及 周 边 环 境 ，请 相 关 部 门 调
查处理。

水

2017年9月19日，八一镇分管环保副镇长会同镇环保办、镇畜牧站、白互村两委一同赴现
场实地调查，来电人所反映的养殖场系江油市八一镇名原养殖场，负责人：高元元。调查人员现
场实地检查中没有发现养殖场粪便、污水有直排现象。 调查人员现场实地检查，在检查中没有发现养殖场粪便、污水有直排现象。否来

电

绵
阳
市

江
油
市

无 无

11 20170919
21804

安州区花荄镇雍峙村7组村民来电
反映，该组矿石厂（名称不详）长期夜间
通宵作业，严重影响周边村民日常生活，
请有关部门调查处理。

噪
声

据调查，在雍峙村7组原花荄预制厂（产权属花荄镇政府）内有3家企业，分别是东兴彩瓦
厂、雄风彩瓦厂和银源科技有限公司，信访人反映的是银源科技有限公司。该公司证照齐全，环
评手续批准文号为：绵安环行审批[2017]22号，防尘防噪设施齐全。该公司于2017年9月11日
经花荄镇政府组织复产验收合格后恢复生产的，为赶定单，复产后加班加点生产。信访人反映
该厂通宵作业情况属实。

花荄镇工作人员对企业负责人提出要求：一是责成银源科技有限公司合理安排
生产作业时间，防止发生扰民现象。二是全面检修防尘防噪设施设备，确保功能健全，
防止粉尘和噪音污染。三是要求该公司要处理好与周边厂家和群众的关系。

来
电

绵
阳
市

安
州
区

是 无 无

12 20170919
20795

市民来电反映，涪城区花园南街66号
的“焱野烧烤店”每天营业时产生极大油
烟，严重影响附近居民正常生活，故来电
投诉，请有关部门调查处理。

油
烟 经调查了解，该商家按照规定安装了油烟净化装置，已督促商家定时清洗和维护。 该商家按照规定安装了油烟净化装置，已督促商家定时清洗和维护。否来

电

绵
阳
市

涪
城
区

无 无

13 20170919
19768

市民来电反映，盐亭县柏梓镇场镇
使用的自来水偏黄，疑似水质存在问题，
请有关部调查处理。

水
经现场调查，举报人反映“柏梓镇自来水偏黄，疑似水质存在问题”的问题，自来水有时偏

黄属实，但水质不存在问题。

自来水有时偏黄的主要原因是水源不足。吕家桥水库水源主要靠降雨蓄水，无其
他水源补充。今年来，盐亭县平均降雨474毫米。据自动雨量站监测显示，柏梓镇1至8月
仅有384毫米，现在水库与往年同期蓄水位相比下降了3.2米，导致水库水体自净能力
降低，影响了水质改善。关于水质问题，经绵阳市环境监测中心站近期对库区进行取
样检测，主要数据符合主要适用于农业水区及一般景观要求水域标准。

是来
电

绵
阳
市

盐
亭
县

无 无

14 20170919
18728 大

气
前期经市环境监测中心站监测，该公司外排废气污染物超过国家相关标准，市环保局已对

该公司废气超标的行为进行立案查处。
该公司现正在对存在的问题采取新增环保设备、优化生产工艺等方式进行整改。是来

电

绵
阳
市

高
新
区

无 无

市民来电反映，高新区永兴镇飞云
大道300号一名为“龙华光电薄膜厂”的
生产企业，每天下午 5 点以后对外排放
刺激性气体，严重影响附近居民正常生
活，请相关部门调查处理。

15 20170919
17719 来

电

绵
阳
市

三
台
县

市民来电反映，三台县永明镇场镇
近期出现大量拉运砂石的货车在街道上
穿行，产生极大的噪音，请相关部门调查
处理。

噪
声 来电人反映的情况经调查核实基本属实。经查，运砂石车辆经过此路段，确实产生噪音。

1、三台县交通运输局路政大队将派执法人员加强对该路段的巡查检查，严格按
照相关法律法规对超限超载车辆进行查处。2、三台县交通运输局已函请永明镇人民
政府在场镇出入口处安设限宽、限高和限速标志，减少车辆流量，从而有效控制噪音，
确保群众正常生活。

是 无 无

17 20170919
15652 来

电

绵
阳
市

江
油
市

经调查，厚坝镇玄武村养殖场附近未发现随处乱堆放粪便情况，只发现玄武村 5 组村民
赵真祥2017年9月18日从养牛场运回牛粪后，于9月19日正在还田利用。由于9月18日未能
及时掩埋，产生了一些气味。镇工作人员立即告知村民赵真祥，粪污运回后，必须在24小时内
进行掩埋，不得影响附近居民生活。村民赵真祥对此表示抱歉并立即整改。

2017 年 9 月 20 日，赵真祥对运回自家田地的粪污进行了全面掩埋。最终达
到了种养循环，不污染环境之目的。

大
气
、
其
他

是 无 无

江油市厚坝镇玄武村 5 组村民来电
反映，该组有一养猪养牛场，随处堆放
粪便，产生极大的臭味及蚊虫苍蝇，严
重影响附近村民正常生活，请相关部门
调查处理。

16 20170919
15660

北川县陈家坝乡老场村4组村民再
次来电反映，该组一木材加工厂，在作业
期间产生极大的灰尘及甲醛气味，严重
影响周边居民的身体健康，请有关部门
调查处理。

大
气

经查，来电人反映的情况不属实。一、调查处理情况。经查，被反映企业通过市县两级环境
监测站在生产现场对粉尘、气味等污染源排放情况监测，发现虽然各项排放指标都达到了国家
标准，但是受生产工艺的影响，在木板合成的过程中确实有刺鼻气味产生。针对于此情况，该企
业已多次进行技术改革，提升污染源排放治理工艺。一是安装二次旋风分离、水膜除尘器在主
旋风分离器排气口，进行二次分离、水膜除尘后再进行排放。

件同 2017083008553。该项目于每年 6 月至 9 月汛期停止生产，现该企业正处
于停产状态。针对 2017 年 8 月 27 日北川县环保局会同市迎检办现场督办三组对
该企业现场检查发现的问题，县环保局已责令该企业在 2017 年 9 月底前完成以
下整改工作。一是在确保安全生产的条件下，进一步优化热压机集气罩；二是在
收尘器收集筒处建设防雨措施；三是进一步规范危险废物分类堆放；四是在脲
醛胶反应釜投料口与观察口上方加装废气收集处理设施；五是在木材堆放区建
立废水收集沟及收集池，初期废水必须进入收集池存放。

否来
电

绵
阳
市

北
川
县

无 无

18 20170919
15648 来

电

绵
阳
市

安
州
区

市民来电反映，安州区花荄镇政府
背后堆放了大量的垃圾，以及鸡粪鸭粪
等，产生刺鼻臭味，一直无人清理，严重影
响周围居民生活。请有关部门调查处理。

据调查，安州区花荄镇政府背后是半边街，属文星社区辖区。文星社区已组织人力对该
区域进行了综合整治，整治的主要内容是清除杂草、垃圾、建渣、小广告等，同时，花荄镇政
府在文明城市建设志愿者工作月中，首次开展活动时就组织镇机关干部职工 70 余人与文星
社区干部一起，对半边街进行了集中整治。目前该区域的环境得到了很大改善。信访人反映
问题基本不属实。

否
花荄镇一是要求文星社区两委继续加强文明城市建设力度，加大对背街小

巷的持续治理，防止环境乱象死灰复燃。二是要求文星社区两委加强对拆迁安置
居民的文明教育劝导，引导其养成良好的生活习惯。

无 无

大
气
、垃
圾
、其
他

1 20170918
21315 来

电

绵
阳
市

安
州
区

安州区黄土镇长生村 3 组村民来电
反映，当地的东兴养殖场，长期散发出强
烈臭味，影响周围居民生活。请有关部门
调查处理。

大
气

经调查了解，东兴养殖场2012年建于长生村3组，法定代表人：赵平。养殖场占地约80亩，
其中圈舍面积2800多平方米，目前存栏生猪1200余头。养殖场现配套有沼气池785立方米、粪
污贮存池 392.5 立方米、堆粪棚 300 余平方米、无害化处理池 27 立方米、雨水沉淀池 80 立方米
等设施。针对该养殖场前期存在的问题，黄土镇党委、政府和行业主管部门督促加强整改。

8 月中下旬，该养殖场进行雨污分流，对排污沟进行改造加盖，对潲水桶进行加
盖。养殖场业主承诺定期清运粪污贮存池的粪污，并建立清运消纳台账。整改后走访
周围群众，均表示对整改结果感到满意。

是 无 无

约谈
情况

问责
情况

19 20170919
14603 目前，该企业砂石开采作业范围均在其采矿许可证规定的矿区范围内。来

电

绵
阳
市

北
川
县

土
壤
、
其
他

否 无 无

经查，来电人反映的情况不属实。一、调查处理情况。该企业于2010年5月19日成立，2011年1月
17 日取得采矿许可证（证号：C5107002011017230106985），有效期至 2021 年 1 月 17 日，
2017 年 5 月 27 日取得安全生产许可证，有效期至 2019 年 2 月 2 日。2017 年 8 月 15 日经国土局、
水务局、住建局、环保局、林业局和安监局联合审签同意复产。目前，该企业砂石开采作业范围均
在其采矿许可证规定的矿区范围内。

北川县安昌镇南丰村 2 组村民来电
反映，该组南丰砂石厂占用村民耕地开
采岩石，并将岩石制作成砂石销售，导致
村民耕地无法使用，且产生极大污染，请
有关部门调查处理。


